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I．课程性质与设置目的

一、课程性质与作用

本课程是高等教育自学考试经济管理类本科专业必修

课程，学习和掌握信息系统的知识和技术,能帮助保护我们

身边日益丰富的数据资源,及时获取最新的信息资讯,并用

来改善企业组织的业务和管理。本课程考核要求学生能够利

用 Microsoft Visual FoxPro 9.0 或 SQL Server 2000 完

成基本的数据库操作及简易管理信息系统的分析, 设计和

部署。

二、教学要求及目的

学习本课程，通过使用 Visual FoxPro 创建表、查询和

窗体来考核学生对数据模型要素、常用数据模型、数据库系

统的结构及数据库管理系统功能的掌握情况。

数据库：在 VFP 或 SQL Server 中定义数据库

数据表：用菜单命令或 SQL 语句创建表及输入记录

查询：用菜单命令或 SQL 语句创建简单的查询及复杂的

多表含统计功能的查询.

三、课程说明

本课程必需的先修课程包括微型计算机应用,经济学,

会计学和管理学等经管类课程.

理解和掌握本课程的核心内容要求熟练运用数据库管

理系统及掌握系统分析与设计的基本流程。以个人信息管理



系统为示范: 学生首先利用 VFP 或 SQL Server 创建一个信

息数据库, 定义相应的数据表，表的数据内容包括学习信息、

通信录信息、开支情况和健康信息等，能利用 SQL 实现各种

查询与统计。如果进一步结合系统需求分析和设计知识,就

可以编写代码并衔接数据库,从而实现一个简单的数据库管

理应用系统。

II．考试内容与考核目标

一、考核内容

第一章 管理系统与信息技术应用

了解信息技术对企业的作用或价值、电子商务的类型及

各自功能.

理解传统行业为何要进行信息化,计算机应用系统进行

信息处理的优越性。

熟悉计算机系统在当前的代表性应用领域,作为信息时

代的计算机应用系统的用户,主要的职责及必需技术.

第二章 应用信息系统

了解信息系统的概念,功能与目标,信息系统的分类。

理解在企业的网络化进程中,不同组织中的应用信息系

统如何运用到组织创新与管理创新中。

了解管理信息系统的概念,组成及应用。

理解流程整合弄系统在现代企业中的重要地位,企业资



源规划系统(ERP),供应链管理系统(SCM)及客户关系管理系

统(CRM)各自的作用.

第三章 管理系统的信息化平台

了解信息化的基础平台，包括集中式与分布式平台.

熟悉现代通信系统的方式,模拟通信与数字通信的特点,

有线通信与无线通信的优点缺点及应用场景。

熟悉计算机网络的 TCP/IP 协议,互联网与物联网(IoT)

的关系,IoT 的层次及云计算的服务模式.

熟悉数据库与数据仓库的概念,组成结构及各自应用.

第四章 数据库系统

理解数据库和数据模型的基础概念,包括数据,概念,逻

辑,物理和关系模型。

掌握关系的参照完整性与基本的关系运算.

掌握利用 SQL 语言创建用户数据库及数据表,索引和视

图的技术.利用 SQL 查询命令在数据库中进行多种单表及多

表的查询操作.

第五章 信息系统的建设规划

了解信息系统规划的一般流程。

掌握从技术,经济,管理和法理对信息系统建设进行可

行性分析的方法。

理解信息系统开发的现代方法,包括原型法,结构化开

发方法及面向对象与构件开发的方法.



第六章 系统分析

了解需求分析的重要意义和主要方法，能够对实际问题

进行需求分析。

掌握从调查搜集的需求列表制作系统的简易业务流程

图的方法。

掌握建立系统逻辑模型的技术,理解决策树和决策表在

系统功能描述中的作用,如何将决策树转换为决策表.看懂

并绘制系统的简单数据流程图。

第七章 系统设计

了解结构化程序设计的原理和模块划分的作用,运用模

块划分,并结合数据流程图和数据字典设计业务处理代码。

掌握信息系统的操作界面的设计原则和方法,能设计菜

单,人机对话窗口及信息提示窗口.

理解数据模型到E-R模型,E-R模型到关系模型的转换过

程,在 Visual FoxPro 中使用向导及设计器创建和使用数据

库和数据表。

第八章 系统实施

掌握系统实施的管理环节,测试系统的方法，系统切换

的任务和方法。

区分技术因素与非技术因素在实施过程中的影响,掌握

单元测试,黑盒 测试与白盒测试等测试方法及应用场景,掌

握系统的直接切换,并行 切换及逐步切换技术.



第九章 系统运行管理与维护

了解系统安全性与可靠性的含义与保障措施,掌握系统

运行维护工作的内容与要点。

理解冗余和容错技术,负荷分布技术能提高信息系统的

可靠性与安全性,并对数据库系统的各种风险进行分析和采

取相应的防范措施.

第十章 实际应用举例

理解信息系统的基本结构,掌握 ERP 系统的主要功能在

企业经营中的作用,并熟悉 ERP 系统的界面与操作。

。

二、考核知识点

1.操作环境

操作系统：Windows 7/10

数据库管理系统：Microsoft Visual FoxPro

2.使用 Microsoft Visual FoxPro 软件为一个商业公司

建立一个简单的管理客户订货信息的数据库管理系统。

3.操作要求：

该数据库必须包含有客户、产品、订单者三种表。客户

表中必须记录客户的编号、公司的名称、所在地、公司的电

话号码、传真号码；产品表中必须包含产品编号、产品名称、

库存量、订货量和产品单价等内容；订单表中必须包含订单

编号、客户编号、产品编号、订单的数量、产品的单价、送



货日期和地址等内容。

为客户表建立一个查询，具体要求如下：客户查询中应

该包含客户编号、公司名称、公司所在城市这三个字段。

4.操作步骤

打开 Microsoft Visual FoxPro

9.0 软件，在菜单栏中选择“文件->

新建”，弹出如左图所示的“新建”

对话框，选择“数据库”，点击“向

导(Wizard)”按钮。在弹出的数据

库向导中依照要求逐步选择数据库

模板, 数据表的字段结构，文件名

称,点击”确定”,就建立了一个空

白的数据库。

三、考核要求

管理系统中计算机应用课程的

实践考核形式为上机实训。

能力考核分为“识记”、“领会”和“应用”三个层次，

考核不同能力层次的实训操作题目在试卷中的分数比例为：

“识记”占 30%左右，“领会”占 45%左右、“应用”占 25%

左右。


